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Z innego obszaru w
Wielkiej Brytanii. Twgj
wktad w zycie naszych
spotecznosci ma dla nas
duze znaczenie. Zyczymy
Ci bezpiecznego i
przyjemnego pobytu w
Devon.

Prawle Point

Podziekowania: Niniejsza ksigzka zostata
opracowana jako taczony projekt powstaty

we wspotpracy z Radg Okregu South Hams,
South Hams CVS i jest wspierana przez South
Hams CAB. Projekt zostat sfinansowany przez
Centrica.

OSWIADCZENIE: Pomimo podjecia stosownych
krokéw, majacych na celu zapewnienie
poprawnosci informacji podanych w niniejszym
podreczniku, doradzamy potwierdzenie
aktualnosci oferowanych ustug w wymienionej
agencji, poniewaz moze dojs¢ do zmian.
pazdziernik 2007 r.
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Zatrudnienie i finanse
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Jezeli jestes obywatelem Wielkiej Brytanii lub obywatelem kraju nalezacego
do Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), nie potrzebujesz
pozwolenia na prace w Wielkiej Brytanii.

Obywatele o$miu nowych krajow cztonkowskich Unii Europejskiej (Polska,
Litwa, Estonia, Lotwa, Stowenia, Stowacja, Wegry i Czechy), ktérzy sa
zatrudnieni, muszg dokonac rejestracji w Systemie Rejestracji Pracownikow
(WRS). W przypadku obywateli jednego z nowych panstw cztonkowskich,
ktorzy zamierzajg prowadzi¢ wiasng dziatalno$¢ gospodarcza, nie ma
obowigzku dokonywania rejestracji w WRS.

Osoby spoza terenu krajow EOG nadal moga ubiegac sie o prace w Wielkiej
Brytanii, jezeli kwalifikujg sie do uzyskania pozwolenia na prace lub jezeli
spetniajg kryteria wyznaczone przez jeden z planéw dostepnych dla oséb
chcacych przyjecha¢ do Wielkiej Brytanii. Do Twojego paszportu zostanie
wbita informacja czy uzyskasz zgode na prace tutaj czy nie.

W celu uzyskania dalszych informacji nalezy zapoznac¢ sie ze strong
internetowg: www.workingintheuk.gov.uk

lub zadzwoni¢ pod numer telefonu: 0870 606 7766

System Rejestracji Pracownikow (WRS)

Rejestracja w systemie jest obowigzkowa dla oséb pochodzacych z jednego
z nowych panstw cztonkowskich UE. Rejestracji nalezy dokonac w ciggu
miesigca od podjecia pracy w Wielkiej Brytanii. W celu dokonania rejestraciji,
nalezy wypemi¢ i wysta¢ formularz WRS.

Formularz dostepny jest na stronie internetowej: www.workingintheuk.gov.uk.

Informacje na temat formularzy mozna uzyska¢ dzwonigc do Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych pod numer telefonu: 0870 521 0224

Podrecznik dla pracownikdw emigracyjnych



Po legalnym przepracowaniu w Wielkiej Brytanii 12 nieprzerwanych
miesiecy uzyskasz petne prawa do swobodnego przemieszczania sie i

nie bedziesz juz musiat rejestrowac sie w WRS. Mozesz wtedy uzyskacé
pozwolenie na pobyt staty, potwierdzajacy prawo zamieszkiwania i pracy w
Wielkiej Brytanii.

Jezeli dokonates juz rejestracji w WRS oraz pracujesz w Wielkiej Brytanii
przez 12 miesiecy, mozesz sie ubiegac¢ o pozwolenie na pobyt staty.

Dalsze informacje dostepne sg na stronie Departamentu Imigracji i
Narodowosci (Immigration and Nationality Directorate — IND) -
www.ind.homeoffice.gov.uk

Jezeli potrzebujesz dalszych informacji, zadzwon do Biura Informacji do
spraw Imigracji i Narodowosci (Immigration and Nationality Enquiry
Bureau) pod numer telefonu: 0870 606 7766

Pracodawcy tamig prawo, jezeli pracujesz dla nich bez dokonania rejestraciji.

Znalezienie pracy
Oferty pracy mozna znalez¢ w wielu zrédtach ofert:

lokalnych gazetach
prywatnych agencjach zatrudnienia

poprzez znajomych

odwiedzajgac prowadzone przez rzad biuro Jobcentre Plus

Jobcentre Plus jest rzgdowg agencjg wspierajaca ludzi w wieku
produkcyjnym w znalezieniu pracy oraz pomagajaca pracodawcom w
znalezieniu pracownikéw. Mozna odwiedzi¢ lokalne biuro Job Centre lub
Jobcentre Plus. Adres i numer telefonu lokalnego biura mozna znalez¢ w
miejscowej bibliotece i biurach samorzgdowych.

Strona internetowa Jobcentre Plus: www.jobcentreplus.gov.uk

W celu uzyskania dalszych informacji nalezy zapoznac sie ze strong
internetowa: www.workingintheuk.gov.uk

oraz ze strong internetowg Departamentu Zatrudnienia oraz
Emerytur i Rent: www.dwp.gov.uk

lub zadzwoni¢ pod numer telefonu: 0207 712 2171
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Podatek Dochodowy

W przypadku oso6b zatrudnionych podatek dochodowy zostanie pobrany
bezposrednio z pensji. System ten nazywa sie to Pay As You Earn (PAYE).
Osoby zatrudnione traktowane beda jak obywatele Wielkiej Brytanii w celach
podatkowych, jezeli:

® Przebywajg w Wielkiej Brytanii przez 183 lub wiecej dni w ciggu roku
podatkowego lub

® (Odwiedzajg Wielka Brytanig regularnie, a wizyty to srednio 91 lub
wiecej dni w roku podatkowym w okresie nie przekraczajacym 4 lat lub

® Przyjezdzajg do Wielkiej Brytanii w okreslonym celu, oznaczajgcym,
ze przebywajg w Wielkiej Brytanii przez co najmniej dwa lata.
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Rok podatkowy trwa od 6 kwietnia do 5 kwietnia. Wszystkie kraje UE
majg podpisane umowy, dzieki ktorym ten sam dochdd nie zostanie
opodatkowany dwukrotnie.

Kwoty odpiséw podatkowych mozna znalez¢ na stronie Urzedu
podatkowego (HM Revenue and Customs) pod adresem:
www.hmrc.gov.uk/rates/index.htm

Istnieje mozliwos$¢ zarobienia w roku podatkowym okreslonej kwoty, ktora
nie bedzie podlega¢ podatkowi dochodowemu. Kwota ta to indywidualna
ulga podatkowa. O jej wysokosci zostaniesz powiadomiony przez urzad
podatkowy. Jezeli dochody nie przekraczajg kwoty ulgi podatkowej, nie
zostanie naliczony podatek dochodowy.

Jezeli prowadzisz wtasng dziatalno$¢ gospodarczg (pracujesz na wtasny
rachunek), musisz zarejestrowac siew urzedzie podatkowym. Zwroty
podatku dokonywane sg przy uzyciu systemu rozliczen podatkowych, w
ktorym dostarczasz wszystkich niezbednych informacji oraz obliczasz
swoje zarobki itp. Nastepnie urzedy podatkowe sprawdza te informacje i
poinformujg Cie o kwocie podatku do zaptacenia.

W celu uzyskania informacji ogélnych przejdz na strone: www.hmrc.gov.uk

System Ubezpieczen Spotecznych

Wszystkie osoby pracujace pomiedzy 16 a 60 (dla kobiet) lub 65 (dla
mezczyzn) rokiem zycia majg obowigzek ptacenia sktadek na ubezpieczenie
spoteczne. Jezeli posiadasz zatrudnienie, masz obowigzek optacania sktadek
ubezpieczenia spotecznego klasy 1. Jezeli prowadzisz wtasng dziatalnos¢
gospodarcza, bedziesz ptaci¢ sktadki ubezpieczenia spotecznego klasy 2 i 4.

6 Podrecznik dla pracownikow emigracyjnych



Jezeli nie mieszkasz na state w Wielkiej Brytanii i przyjezdzasz tutaj

do pracy, bedziesz musiat zarejestrowac sie w celu uzyskania numeru
ubezpieczenia spotecznego oraz optacac sktadki ubezpieczeniowe na

tych samych zasadach, co osoby mieszkajgce w Wielkiej Brytanii na

state i posiadajace state zatrudnienie. Wysokos$¢ obowigzkowych skfadek
bedzie zaleze¢ od tego, czy jestes zatrudniony, czy prowadzisz wtasng
dziatalno$¢ gospodarcza oraz od wysokosci zarobkow. Jezeli ptacisz sktadki
ubezpieczeniowe, mozesz by¢ upowazniony do zasitkdw.

Dalsze informacje uzyska¢ mozna na stronie internetowe;j
www.workingintheuk.gov.uk lub pod numerem gorace;j linii: 0845 9157006

Prawa pracownicze
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Przepisy prawa pracowniczego w Wielkiej Brytanii mogg okazac

sie skomplikowane. Uprawnienia do pewnych zasitkow, np. zasitku
chorobowego i zasitku macierzynskiego, zalezg od wielu czynnikow,
takich jak dtugos¢ pobytu w Wielkiej Brytanii, dlugo$¢ zatrudnienia
oraz wysokos$¢ sktadek na ubezpieczenia spoteczne. W celu uzyskania
dalszych informacji w sprawie zasitkow przejdz na strone internetowa;:

www.dwp.gov.uk (Informacje znajduja sie w spisie od A do Z zasitkow
i ustug, a nastepnie w dziale Uméw dotyczacych ubezpieczen
spotecznych z innymi krajami).

Przydatne wydawnictwo pt: “Working in the UK - Know Your Rights”
dostepne jest na stronie internetowej www.worksmart.org.uk lub pod
numerem telefonu: 0870 600 4882. Publikacja dostgpna jest w litewskiej,
wegierskiej, czeskiej, polskiej i portugalskiej wersji jezykowe;.

Pracodawca moze potrgcac kwoty z zarobkow wytacznie wtedy, gdy:

® Jest to prawnie wymagane (np. podatek i ubezpieczenie spoteczne)

® Zostat upowazniony do tego przez Ciebie w umowie

® Zostato to uzgodnione w formie pisemnej przed potragceniem
pieniedzy.

® |Istniejg rowniez dodatkowe zasady dla os6b zatrudnionych w
handlu detalicznym.

Twoje lokalne Biuro porad obywatelskich (CAB) moze rowniez
udziela¢ porad w sprawie zasitkéw zwigzanych z prawami
pracowniczymi. Dane kontaktowe oraz informacje na temat godzin
przyje¢ najblizszego oddziatu mozna znalez¢ w organizacjach
wymienionych na koncu niniejszej broszury.

Strona internetowa Biura porad obywatelskich: www.adviceguide.org.uk

Polish version 7
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Przepisy dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy

W przypadku zatrudnienia zorganizowanego przez agencje, agencja posiada
okreslone zobowigzania zwigzane z Twoim zdrowiem i bezpieczenstwem.
Agencja powinna upewnic¢ sie, ze nie zostajesz przydzielony do pracy, do
ktorej nie masz odpowiednich kwalifikacji. Pracodawca musi upewnic sie, ze
W miejscu pracy stworzone jest bezpieczne srodowisko pracy oraz zapewnic
odpowiednie szkolenie.

Zasitek chorobowy (Statutory Sick Pay = SSP) - w przypadku choroby i
niestawienia sie w pracy przez ponad cztery dni, mozesz zosta¢ zakwalifikowany
do wyptaty zasitku chorobowego, jezeli tygodniowe zarobki brutto sg wyzsze
niz dolna granica zarobkow ustalona przez ubezpieczenie spoteczne. Zasitek
ten wyptacany jest przez pracodawce. Jezeli zostates$ zatrudniony przez
agencje oraz ptacisz sktadki na ubezpieczenie spoteczne, moze przystugiwaé
Ci zasitek chorobowy, jezeli zostate$ skierowany do pracy w czasie choroby.

Zasitki

Zasitki to pienigdze wyptacane przez panstwo, ktére obejmujg zasitek dla
0s6b o niskich dochodach, zasitek na dziecko, zasitek dla 0s6b szukajacych
pracy, swiadczenia z tytutu niezdolnosci do pracy, zasitek mieszkaniowy oraz
zasitek na podatek lokalny. Ustalenie uprawnien do zasitkdw jest sprawg
skomplikowanag i zalezy od indywidualnych okolicznosci.

Jezeli przyjechates do Anglii i nie pracujesz (nawet jezeli nie jestes
obywatelem zadnego z panstw EOG), powiniene$ by¢ w stanie utrzymac sie
bez ubiegania sie o fundusze publiczne.

Wiecej informacji dostepnych jest na stornie internetowej: www.dwp.gov.uk

Pienigdze i bankowos¢

Po przeprowadzce do Wielkiej Brytanii potrzebne Ci bedzie konto bankowe,
aby otrzymywac pienigdze od pracodawcy, dostawac¢ gotowke oraz ptacic
innym.

Aby otworzy¢ konto bankowe, nalezy dostarczy¢ nastepujace dane:

® dowdd tozsamosci (paszport, dowdd osobisty lub miedzynarodowe
prawo jazdy)

® potwierdzenie adresu w Wielkiej Brytanii (umowa najmu lub list
potwierdzajacy od pracodawcy)

® potwierdzenie zatrudnienia jest rowniez czesto wymagane.

Podrecznik dla pracownikdw emigracyjnych



Urzedy pocztowe - Oddziaty urzedoéw pocztowych znajduja sie na terenie
catej Anglii i oferujg szeroki zakres ustug oraz udogodnien, wtaczajgc w to:

® Ustugi pocztowe ® \Wymiana walut

® Bankowosc¢ ® Podatek samochodowy

® Optaty rachunkow ® Sprzedaz kart telefonicznych
® Uslugi ubezpieczeniowe oraz kart dofadowujacych

telefony komérkowe.

W celu uzyskania szczegétéw na temat produktéw i ustug urzedow
pocztowych, nalezy zadzwoni¢ pod numer telefonu: 08457 22 33 44 lub
odwiedzi¢ strone internetowa: www.postoffice.co.uk
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Inne przydatne ustugi:

Spotdzielcze kasy oszczednosciowe - pomagajg z oszczednosciami,
umowami kredytowymi i innymi kwestiami finansowymi. Spétdzielcze
kasy oszczednosciowe chetnie pozyczg swoim cztonkom niewielkie sumy
z niskimi stopami oprocentowania. Spotdzielcze kasy oszczednosciowe
to organizacje typu non-profit, prowadzone przez lokalnych mieszkancow
dla lokalnych mieszkancow. Aby przytaczyc¢ sie do spotdzielczej kasy
pozyczkowej musisz mieszkac lub pracowa¢ w danym rejonie. Twoja
pensja moze by¢ wyptacana wprost na konto kasy pozyczkowej, ktérego
zatozenie jest niekiedy fatwiejsze od otwarcia konta bankowego.

Spotdzielcze kasy pozyczkowe w Twoim regionie:

Spotdzielcza kasa pozyczkowa Devon Lane (obejmuje South Hams i
zachodnie hrabstwo Devon), telefon: 01548 857868

Spotdzielcza kasa pozyczkowa miasta Plymouth, telefon:
01752 201329

Spotdzielcza kasa pozyczkowa Hope (Plymouth), telefon:
01752 668822

Spotdzielcza kasa pozyczkowa Fortress (Plymouth), telefon:
01752 201183

Spéldzielcza kasa pozyczkowa Teign Reach (Plough i Share,
obejmuje Teignbridge), telefon: 01626 354407

Przelewy pieniezne Western Union - Ustuga ta pozwala wysytac i
otrzymywac pienigdze od krewnych i znajomych na catym swiecie. Aby
uzyskac dalsze informacje, zadzwon pod numer telefonu: 0800 833 833.

www.sendmoneyhome.org — strona stanowi obszerne i podstawowe
zrodto porad i informacji dotyczacych poréwnania dostepnych produktow
zwigzanych z przesytaniem pieniedzy na catym Swiecie.

Polish version 9
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Stuzby publiczne

Policja

Alarmowy numer telefonu w Wielkiej Brytanii to 999 lub 112. Stuzby
ratunkowe obejmujq policje, straz pozarng, pogotowie oraz straz
przybrzezna. Rozmowy telefoniczne z stuzbami ratunkowymi sg darmowe,
nawet z telefondw komorkowych. Potaczysz sie z operatorem, ktory
sprawdzi numer telefonu i potaczy Cie z odpowiednimi stuzbami. Jezeli nie
masz pewnosci, z ktdrg stuzbg powinienes rozmawiaé, popros o potgczenie
z Policja.

Aby skontaktowac sie z lokalnym posterunkiem policji w przypadku pytan nie
zwigzanych z sytuacjami krytycznymi, nalezy zadzwoni¢ pod numer telefonu:
08452 777 444. Strona internetowa Policji to: www.devon-cornwall.police.uk

Wszystkie angielskie sity policyjne majg dostep do ttumaczy i ustug
ttumaczeniowych 24 godziny na dobe, 365 dni w roku. Bez wzgledu na jezyk,
ktorym sie postugujesz, Policja bedzie w stanie pomdc Ci poprzez szybki
dostep do ttumaczy telefonicznych. Bez wzgledu na to, czy jeste$ ofiarg
przestepstwa, czy tez potrzebujesz porady, ta ustuga jest dostepna dla
Ciebie.

Podrecznik dla pracownikdw emigracyjnych



Przestepstwa

W przypadku popetnienia przestepstwa i aresztowania, zostaniesz zabrany
na posterunek i poinformowany o swoich prawach, obejmujgcych réwniez
dostep do prawnika, ktéry moze udzieli¢ Ci niezaleznych porad prawnych.
Jezeli wykroczenie jest powazne, w czasie rozprawy sagdowej zapewniona
zostanie obecnos$¢ ttumacza.

Istotne jest zrozumienie pewnych aspektow prawa angielskiego, poniewaz
mogaq sie one rézni¢ od przepisdw obowigzujacych w Twoim kraju. Charakter
wiekszosci praw jest jednak uniwersalny, a zatem bedziesz wiedziat, co jest
dobre, a co zle.

Alkohol — W Wielkiej Brytanii panuje luzne podejscie do kwestii spozycia
alkoholu przez osoby doroste. Alkohol dostepny jest w sprzedazy przez caty
tydzien w supermarketach i innych punktach sprzedazy. Lokale posiadajgce
koncesje na sprzedaz alkoholu sg czesto otwarte do pdéznych godzin
nocnych, zwlaszcza w weekendy. Wiasciciele tych lokali sg odpowiedzialni
za postepowanie swoich klientéw. Sprzedaz alkoholu osobom nietrzezwym
stanowi w ich przypadku wykroczenie. Wtasciciele takich lokali czesto
zatrudniajg ochrone, ktéra ma za zadanie zachowanie porzadku w

lokalu. Ochrona moze stosowac site fizyczng do usuniecia z lokalu oséb
sprawiajacych problemy witgcznie.

Jezeli spozywasz alkohol w nadmiarze i przez to zaktécasz spokdj w
okolicy, okoliczni mieszkancy moga wezwac Policje i mozesz trafi¢ do
aresztu. W przypadku gdy zostaniesz zatrzymany w stanie nietrzezwym,
réwniez mozesz trafi¢ do aresztu. Kupowanie lub dostarczanie alkoholu
osobom ponizej 18 roku zycia stanowi wykroczenie. Niektorzy mtodzi ludzie
gromadzg sie przed sklepami, proszgc dorostych o zakup alkoholu. Policja
bedzie prowadzi¢ zdecydowane dziatania w przypadku oséb kupujacych lub
dostarczajgcych miodziezy alkohol.

Jazda po pijanemu - Jazda pod wptywem alkoholu jest nielegalna w
Wielkiej Brytanii. Radzimy nie prowadzi¢ po spozyciu alkoholu. Nigdy

nie wsiadaj do pojazdu z kierowca, ktory pit alkohol. Jezeli nie jestes
pewien, wez taksowke lub idz do domu na piechote. Jazda po pijanemu
jest uwazana za powazne wykroczenie i w przypadku ztapania zostaniesz
oskarzony i osadzony w wiezieniu.

Narkotyki - Nielegalna kultura narkotykowa w Wielkiej Brytanii jest popularna
w niektérych regionach. Zalecamy nieprzyjmowanie zadnego rodzaju
narkotykow. Niektdrzy z handlarzy wybierajg sobie jako cel populacje
pracownikdw emigracyjnych, aby stworzy¢ nowych natogowcow. Nalezy
pamieta¢, ze zadne narkotyki dostarczone w ten sposéb nie sg darmowe,

a takze ze poniesiesz konsekwencje zaréwno zdrowotne, jak i prawne.
Prowadzenie pojazdu pod wptywem narkotykéw jest rowniez nielegalne.
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Palenie - W czerwcu 2007 roku prawie wszystkie zamkniete miejsca
publiczne oraz miejsca pracy w kraju zostaty uznane za strefy dla
niepalacych. Zakaz palenia obejmuje biura, fabryki, sklepy, puby, bary,
pojazdy transportu publicznego i pojazdy firmowe uzywane przez wiecej niz
jedng osobe.

Noze - Odradzamy noszenie jakichkolwiek nozy. Istniejg specyficzne typy
nozy, ktérych noszenie zostato zakazane, a odnoszace sie do tego prawa sg
rygorystycznie wprowadzane w zycie.

Kradziez sklepowa - W przesziosci niewielka liczbe pracownikéw
emigracyjnych przytapano na kradziezy towaréw ze sklepéw. Wiele sklepow
posiada zaawansowane metody wykrywania kradziezy, w tym detektywow
sklepowych oraz sprzet do monitoringu elektronicznego, zaréwno ukryty jak
i jawny. Osoby przytapane na kradziezy sklepowej zostang przekazane w
rece policji, osadzone w areszcie policyjnym oraz postawione przed sgdem,
w celu wyznaczenia kary. Wielu pracodawcéw zastanawia sie powaznie nad
zatrudnieniem osob, ktore miaty problemy z policja.

Pojazdy - Prowadzenie pojazdu bez odpowiednich dokumentow

jest w Wielkiej Brytanii nielegalne. Kazdy kierowca znajdujacy sie na
drodze zobowigzany jest do posiadania brytyjskiego ubezpieczenia
samochodowego. Podlegasz rowniez obowigzkowi optacenia podatku
drogowego od pojazdu. Swiadectwo optaconego podatku drogowego musi
by¢ wystawione na przedniej szybie samochodu. Samochody majace
ponad 3 lata wymagajg réwniez corocznego przegladu zwanego MOT
(obowigzkowe badanie techniczne pojazdu). Brak dowolnego z wyzej
wymienionych dokumentéw uznawane jest za wykroczenie. Wykroczeniem
jest rowniez zabranie samochodu bez pozwolenia wiasciciela. W przypadku
ztapania zostaniesz postawiony przed sadem i skazany na pobyt w
wiezieniu.

Podrecznik dla pracownikdw emigracyjnych



Twoje bezpieczenstwo
Zasady ogolne

® Przestrzegaj kodeksu drogowego. Kodeks drogowy mozna naby¢ w
ksiegarniach lub przeczyta¢ na stronie www.highwaycode.gov.uk

Bezpieczenstwo na drodze

Pamietaj, w Wielkiej Brytanii obowigzuje ruch lewostronny.
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Chodz po chodniku, jezeli jest wyznaczony.

Jezeli brak jest chodnika, chodz po drodze przodem do kierunku
ruchu.

W duzej grupie, idz gesiego. Nie blokuj drogi.

W nocy nos ubrania w jasnym kolorze lub dowolny odblaskowy
element

Zawsze patrz w obie strony przed przejsciem przez ulice.

W miare mozliwosci uzywaj wyznaczonych miejsc do przechodzenia
przez ulice.

® Nigdy nie przechodz za lub przed autobusem. Poczekaj az odjedzie,
aby mie¢ widocznos¢ obydwu kierunkow.

Kierowcy
Przez zakupem samochodu skonsultuj sie z pracodawcg lub lokalng Policja.

Musisz posiada¢ wazne prawo jazdy.

Dokonuj zakupu tylko u sprawdzonego sprzedawcy lub w
sprawdzonym salonie.

Musisz posiada¢ MOT i swiadectwo optaconego podatku drogowego.
Musisz posiada¢ brytyjskie ubezpieczenie samochodowe.

Nie prowadz po spozyciu alkoholu

Prowadzenie pojazdow pod wptywem narkotykow jest niebezpieczne i
nielegalne.

Korzystanie z telefonu komérkowego w czasie jazdy jest nielegalne.
Kierowcy i pasazerowie muszg mie¢ zapiete pasy bezpieczenstwa.

Jezeli uczestniczysz w wypadku - MUSISZ SIE ZATRZYMAC i
powiadomi¢ Policje. Pamietaj, Policja zapewnia ustugi ttumaczeniowe.

Polish version 13
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Pasazerowie
® Nigdy nie wsiadaj do pojazdu z kierowca, ktory pit alkohol lub brat
narkotyki.

® Zapinaj pasy bezpieczenstwa.
Rowerzysci

Upewnij sie, ze Twoj rower nadaje sie do poruszania sie po drodze. Przed
rozpoczeciem jazdy sprawdz opony i hamulce.

Przepisy prawne wymagajq posiadanie czerwonego $wiatta odblaskowego z
tytu roweru oraz zottych $wiatet odblaskowych na pedatach. Konieczne jest
réwniez state swiatto biate z przodu i czerwone z tytlu do stosowania w nocy
lub przy ztej pogodzie.

® Upewnij sie, ze inni uzytkownicy drogi widzg Cie dzieki odblaskowe;j
odziezy zewnetrzne;j.
Nos kask rowerowy.

Przy skrecaniu w prawo lub w lewo wyraznie sygnalizuj swoje zamiary.

Podrecznik dla pracownikdw emigracyjnych



Bezpieczenstwo publiczne

Wielka Brytania posiada rozwiniety system kamer publicznych potaczony

z Policjg i nagrywajacy 24 godziny na dobe w wielu miastach. Sieci kamer
dostarczajg Policji informacje wspomagajgce nadzér nad bezpieczenstwem
publicznym. Pomagajg przy problemach spowodowanych na przykfad
pijanstwem, prowadzeniem pojazdéw i parkowaniem. Chcemy mieé
pewnosc¢, ze Twoj pobyt w Devon bedzie bezpieczny i wolny od przestepstw.

Bezpieczenstwo osobiste

Kazdego roku ludzie stajg sie ofiarami przestepstw, szczegdlnie kradziezy.
Przechowywanie duzych sum pieniedzy w miejscu zamieszkania lub przy
sobie nie jest dobrym pomystem. Wielu pracodawcéw przechowa dla Ciebie
pienigdze lub przeleje fundusze na konto bankowe. Nie przywoz ze sobg
przedmiotoéw wartosciowych, chyba ze nie masz innego wyjscia. Jezeli je
przywozisz, przechowuj je zawsze zabezpieczone.

Nie pij zbyt duzo, poniewaz narazasz sie na niebezpieczenstwo. Za wszelkg
cene unikaj narkotykéw. W przypadku zaistnienia groznej sytuacji, odejdz
lub zadzwon na Policje. Nie bierz spraw we wiasne rece. Policja w Devon
pomaga wszystkim obywatelom.

Jezeli musisz porozmawiac¢ z Policjg o sprawie dotyczacej bezpieczenstwa
osobistego lub kwestii przestepczosci, zadzwonh na dowolny posterunek
Policji lub porozmawiaj z policjantem. Twoje pytania beda traktowane
poufnie.

Powyzsza rada moze sie wydawac¢ dziwna, jednak jest oparta na
doswiadczeniu z problemami, jakie napotkali niektorzy emigranci w
ciggu ostatnich lat w innych regionach. Zdecydowana wiekszo$¢ oséb
odwiedzajgcych ten obszar nigdy nie doswiadczyta problemow.

Pozar

Jezeli w miejscu Twojego zamieszkania lub pracy wybuchnie pozar,
Twoje szanse przezycia bedq zaleze¢ od tych pomieszczen. Zostaty
one zaprojektowane, aby zapewni¢ szybka i tatwg ewakuacje. Ponizsze
informacje zawierajg porady, jak zapobiega¢ pozarom i w jaki sposéb
zabezpieczy¢ sie w przypadku wystapienia pozaru.

Zapoznaj sie z PLANEM PRZECIWPOZAROWYM, jezeli jest dostepny w
miejscu zamieszkania i pracy.

Polish version
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Na wypadek pozaru zaplanuj szybkg i bezpieczng ucieczke.
Badz przygotowany — planuj z wyprzedzeniem.

® zapoznaj sie z trasg ucieczki z kazdego pokoju w miejscu
zamieszkania/pracy na zewnatrz (na parterze moze to obejmowac
ucieczke przez okna.)

Usun z trasy ucieczki wszelkie przeszkody i inne przedmioty
Upewnij sie, ze potrzebne klucze znajdujg sie blisko drzwi, okien etc.

Upewnij sie, ze wiesz jak zadzwoni¢ po Straz Pozarng, wybierajgc
numer “999” kiedy znajdziesz sie juz na zewnatrz (z budki
telefonicznej, telefonu komdrkowego lub pobliskiego domu).

® Omow w grupie sposob postepowania na wypadek pozaru lub
nocnego alarmu przeciwpozarowego.
Zaplanuj dzi$ — jutro moze by¢ za p6zno.

Alarmy przeciwpozarowe

Upewnij sie, ze w miejscu zamieszkania znajduje sie detektor dymu.
Urzadzenie to z wydaje wyraznie styszalny dzwiek w przypadku pojawienia
sie pozaru. Odpowiednio zamontowane i konserwowane urzgdzenie
ostrzeze Cie w momencie pojawienia sie dymu i pozwoli na ucieczke przed
wybuchem pozaru.

Konserwacja detektora dymu:

® \Wociskaj guzik testowy alarmu raz na tydzien.
® \Wymieniaj baterie raz w roku lub gdy zabrzmi sygnat ostrzegawczy.
® Odkurz powierzchnie dookota alarmu przy okazji wymiany baterii.

Nigdy nie wyjmuj baterii z detektora. Konserwowanie detektora jest
niezbedne.

W razie watpliwosci skontaktuj sie z osobg wynajmujaca Ci miejsce
zamieszkania, np. rolnikiem, kierownikiem pola kempingowego lub
gospodarzem.

Podrecznik dla pracownikdw emigracyjnych



Zamieszkanie i zakwaterowanie

Istniejg trzy gtéwne grupy zapewniajgce miejsca zamieszkania do
wynajecia: prywatni gospodarze, lokalne rady oraz spétdzielnie. Wynajecie
mieszkania od rady lub spotdzielni jest niestety mato prawdopodobne,
poniewaz posiadajg one zazwyczaj bardzo dtugie listy osdb oczekujgcych
na zamieszkanie i wiekszos$¢ z nich wymaga 12-miesiecznego okres pobytu
i pracy tutaj. Aby uzyskac dalsze informacje nalezy skontaktowac sie z
lokalnymi biurami samorzadowymi.

® Rada miejska Plymouth: 01752 668000
® Rada okregu South Hams: 01803 861234
® Rada okregu Teignbridge: 01626 361101

Prywatny wynajem nieruchomosci

Prywatny wynajem nieruchomosci jest mozliwy w catym regionie Devon.
Informacje dotyczgace domoéw do wynajecia mozna uzyska¢ w lokalnych
gazetach, u agentéw nieruchomosci oraz poprzez ogtoszenia w sklepach i
supermarketach.

Wiekszos¢ nieruchomosci moze zosta¢ wynajeta umeblowana lub
nieumeblowana. Wskazéwka: czynsz jest zazwyczaj ptacony co miesigc

z gory. Wiekszos¢ gospodarzy prosi o kaucje, ktérg mozna odzyskac po
zakonczeniu okresu najmu. Moze ona wynosi¢ rownowartos¢ miesiecznego
czynszu. Musisz upewnic sie, czy rachunki takie jak prad, gaz i woda

sq wliczone w optaty czynszowe. Konieczne bedzie rowniez wykupienie
abonamentu telewizyjnego, aby ogladac¢ telewizje. Lokalna rada oraz CSB
Swiadczg pomoc w przypadku pytan zwigzanych z nieruchomosciami i
zakwaterowaniem.

Polish version
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Nieruchomosci uzytkowane przez wielu najemcow
(Houses in Multiple Occupation = HMOs)

Kazdy dom zamieszkiwany przez trzy lub wigcej niespokrewnione ze sobg
osoby jest zgodnie z prawem uwazany za nieruchomos¢ uzytkowang przez
wielu najemcéw lub HMO. Wszystkie HMO musza posiadac¢ licencje wydang
przez lokalne wtadze, majaca na celu upewnienie sie, ze spetniajg one
okreslone standardy. Dla wtasnego bezpieczenstwa nie nalezy zgadzac sie
na wspolne zamieszkanie w nieruchomosci nieposiadajacej licencji HMO.

W przypadku probleméw z dostawami gazu, pradu lub wody, nalezy
zadzwoni¢ na calodobowe linie pomocy:

Gaz (National Gas): 0800 111 999

Prad (Western Power): 0800 365 900
Woda (South West Water): 0800 169 1144

Inne przydatne kontakty:
Gtéwnym dostawca linii telefonicznych jest BT: 150

Abonament telewizyjny: 0870 241 9054 lub www.tvlicensing.co.uk

Podrecznik dla pracownikdw emigracyjnych
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Leczenie dorazne w nagtym przypadku

W przypadku koniecznosci uzyskania natychmiastowej pomocy, zadzwon
pod numer 999 lub 112 i wezwij karetke. Nagty wypadek to sytuacja
krytyczna lub zagrazajaca zyciu, ktéra moze obejmowac utrate
Swiadomosci, silne bole w klatce piersiowej lub utrate krwi.

Ustuga NHS Direct - jezeli Ty sam lub kto$ znajomy nie czuje sie dobrze i
potrzebuje porady medycznej lub informacji zdrowotnej, mozesz zadzwonic
do NHS Direct i porozmawiac¢ przez telefon z pielegniarka lub doradca ds.
zdrowia. Ustuga NHS Direct dostepna jest przez catg dobe, 7 dni w tygodniu.
Dzwonigc do ustugi NHS Direct mozesz rowniez uzyskac informacje
dotyczace najblizszego szpitala, lekarza, dentysty i optyka. W razie potrzeby
dostepna jest ustuga ttumaczeniowa - nalezy o nig poprosic.

Strona internetowa ustugi NHS direct zapewnia informacje w wielu jezykach.

Ustuga NHS Direct: 0845 4647 lub www.nhsdirect.nhs.uk

Polish version 19
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Szpitale

W przypadku koniecznos$ci natychmiastowego leczenia szpitalnego, mozesz
uzyskac je za darmo na kazdym oddziale ratunkowym (“Accident and
Emergency”, zwanym takze A&E lub Casualty) lub w ambulatorium (Minor
Injuries Unit = MIU). Jezeli jest to nagty wypadek, zadzwon pod numer 999
lub 112 i wezwij karetke. Nie musisz by¢ zarejestrowany u lekarza, aby

moc korzystac z ustug szpitalnych. Odziaty ratunkowe przyjmujg zazwyczaj
powazniejsze wypadki niz oddziaty ambulatoryjne. Duze szpitale znajdujg
sie w Torbay, Plymouth i Exeter, za$ oddziaty ambulatoryjne sg dostepne w
wielu miastach.

Jezeli zostates przyjety do szpitala przez swojego lekarza i obecnie
pracujesz lub studiujesz w Anglii, Twoja opieka medyczna zazwyczaj bedzie
darmowa. Decyzje o tym podejmuje szpital, ktory moze poprosi¢ o dokument
tozsaosci oraz zapytac¢, gdzie pracujesz lub studiujesz.

Jezeli chcesz zrozumie¢ skomplikowane informacje medyczne lub podjaé
decyzje dotyczacq opieki, mozesz poprosi¢ o natychmiastowg pomoc
ttumacza przez telefon lub osobista, dostepna przy nastepnej wizycie.
Pomoc ttumacza mozna réwniez zorganizowac dzwonigc do ustugi NHS
Direct.

® Sgzpital glowny okregu Torbay: 01803 614567
® Sgzpital Derriford, Plymouth: 01752 77711
® Szpital Royal Devon i Exeter: 01392 411611

Lekarze pierwszego kontaktu (ogélni)

Lekarze ogolni (General Practitioners = GPs) sg pierwsza osobg kontaktowg
dla ludzi szukajgcych pomocy medycznej. Zapewniajg szeroki zakres
indywisualnej opieki medycznej oraz jesli to konieczne kierujg pacjentéw

do lekarzy specjalistow Lekarze pierwszego kontaktu wykonujg rowniez
sporo zabiegow przeprowadzanych niegdys w szpitalach, takich jak kontrola
cisnienia krwi, drobne zabiegi chirurgiczne, opieka nad osobami z cukrzyca,
astma i innymi przewlektymi chorobami. Jezeli chcesz spotkac sie z lekarzem,
musisz zadzwonic¢ lub udac¢ sie do gabinetu, aby umowic¢ sie na wizyte.

Jezeli zamierzasz pozosta¢ tu przez okres do 3 miesiecy, mozesz chodzi¢
do lekarza jako tymczasowy mieszkaniec bez potrzeby rejestrowania sie.
Dobrze jest mie¢ ze sobg paszport. Jezeli zamierzasz tu pozosta¢ przez
ponad 3 miesigce, powiniene$ udac sie do gabinetu i zarejestrowac sie.
Dobrze jest zabra¢ ze sobg paszport, poniewaz mozesz zosta¢ poproszony
0 okazanie go w rejestracijii.

Podrecznik dla pracownikdw emigracyjnych



Wszystkim pacjentom przystugujg darmowe ustugi zwigzane z planowaniem
rodziny (antykoncepcja) oraz leczenie pewnych choréb zakaznych.

Aby uzyska¢ szczegéty dotyczace najblizszego gabinetu lekarskiego,
nalezy zadzwoni¢ do ustugi NHS Direct: 0845 4647 lub przej$¢ na strone
internetowg www.nhsdirect.nhs.uk

Stomatologia

Aby uzyska¢ szczegoétowe informacje na temat najblizszego stomatologa
mogacego udzieli¢ pomocy w przypadku nagtego leczenia dentystycznego,
skontaktuj sie z Dentystyczna linig pomocy: 0800 458 5813
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Apteki

Apteki zapewniajg ogdlne porady zdrowotne. Jezeli otrzymates od lekarza
recepte, bedziesz musiat uda¢ sie do apteki, aby wykupic¢ leki. Za kazdy
przepisany lek moze zosta¢ naliczona optata. Apteki mozna znalez¢ przy
wiekszosci gtownych ulic oraz w centrach handlowych w miescie.

Lokalne gazety podajq szczegoty dotyczace aptek otwartych do pézna lub
przez catg noc.

Optycy
Optykéw mozna znalez¢ na wigkszosci gtéwnych ulic oraz obszaréw

handlowych w miescie. Musisz zaptaci¢ za badania wzroku i przepisane
okulary.

Polish version 21
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Szkoty

Jezeli masz dziecko miedzy 5 a 16 rokiem zycia, Twoim obowigzkiem jest
zapewnienie mu wyksztatcenia, zazwyczaj poprzez zapisanie dziecka do
szkoty. Niektére dzieci uczg sie w domu. Panstwowa edukacja jest darmowa.
Szkoly panstwowe podzielone sg na podstawowe (5-11 lat) i Srednie

(11-18 lat). W wielu wsiach dostepne sg szkoty podstawowe, natomiast w
wiekszosci miast znajdujg sie szkoty podstawowe i Srednie.

Aby uzyskac¢ informacje dotyczace lokalnych szkét oraz ustug dla dzieci
ponizej 5 roku zycia, skontaktuj sie z Children and Young People’s
Services: 01392 382059

Ksztalcenie dorostych i ksztatcenie w placoéwkach
lokalnych

Osrodki spoteczne w catym Devon oferujg szeroki zakres mozliwosci
podstawowego szkolenia oraz osobistego rozwoju dla wszystkich cztonkow
lokalnej spotecznosci, wtgczajac w to pomoc dla osob méwigcych innymi
jezykami, kursy znajomosci komputera, umiejetnosci pisania, czytania i
liczenia. Osrodki takie czesto organizujg rowniez kluby mtodziezowe, zajecia
sportowe i inne zajecia edukacyjne na swiezym powietrzu.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o takich osrodkach w Twojej okolicy, skontaktuj
sie z Devon Adult & Community Learning: 01392 386580

Podrecznik dla pracownikdw emigracyjnych



Ustugi lokalne

Ustugi samorzadowe i numery kontaktowe

Rady lokalne zapewniajg szeroki zakres ustug, fgcznie z wywozem $mieci
i recyklingiem, utrzymaniem parkéw i przestrzeni rekreacyjnych, centrami
wypoczynkowymi i sportowymi, zwalczaniem szkodnikow, pobieraniem
lokalnych podatkow itp.
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Rada hrabstwa Devon oraz Rada miasta Plymouth zapewniajg ustugi

na tych obszarach, tgcznie z edukacja, bibliotekami, zasitkami, normami
handlowymi oraz opieka spoteczng. Dalsze informacje mozna uzyska¢ w
siedzibie kazdej Rady. Szczegotowe dane kontaktowe:

® Rada hrabstwa Devon: 0845 155 1015
lub na stronie internetowej www.devon.gov.uk

® Rada miasta Plymouth: 01752 668000
lub na stronie internetowej www.plymouth.gov.uk

® Rada okregu South Hams: 01803 861234
lub na stronie internetowej www.southhams.gov.uk

® Rada okregu Teignbridge: 01626 361101
lub na stronie internetowej www.teignbridge.gov.uk

Ustugi biblioteczne

Na kazdym obszarze znajdujg sie biblioteki z darmowym cztonkostwem,
mozliwoscig wypozyczania ksigzek oraz korzystania z komputeréw z
dostepem do Internetu. Za niektére ustugi mogg by¢ pobierane optaty.
Aby uzyska¢ dalsze informacje dotyczace najblizszej biblioteki, mozesz
zadzwoni¢ pod nastepujace numery telefonow:

® Rada hrabstwa Devon: 0845 155 1001
® Rada miejska Plymouth: 01752 305923

Religia i przekonania

Wielka Brytania jest krajem o silnych chrzescijanskich tradycjach
historycznych, ale mieszkajg tutaj wyznawcy wielu roznych religii. Informacje
o miejscach kultu w najblizszej okolicy mozna uzyskaé¢ w bibliotece lub za
posrednictwem ksigzki telefonicznej.
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Kultura i czas wolny

Potudniowa czes$¢ hrabstwa Devon posiada kilometry cudownych plaz,
piekng okolice oraz kwitngcg scene muzyczng i artystyczng. Obszar
potudniowego hrabstwa Devon jest odpowiednim miejscem na dobrg
zabawe i rozkoszowanie sie czasem wolnym. Oprocz plaz, parku
narodowego Dartmoor i wielu historycznych miejsc, w gtéwnych miastach
znajdujg sie rowniez centra rozrywki oraz centra sportowe. Kazde z
gtéwnych miast posiada biuro informaciji turystycznej, oferujgce mnéstwo
informacji o tym, co mozna zobaczy¢ lub robi¢ w tej okolicy.
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Przydatne adresy, ktdre pomogg cieszy¢ sie czasem wolnym:

www.somewhere-special.co.uk
www.southdevonaonb.org.uk
www.dartmoor-npa.gov.uk (Dartmoor National Park)
www.discoverdevon.com

www.visitplymouth.co.uk

Biuro Doradztwa Personalnego

Biuro doradztwa personalnego (CAB) zapewnia darmowe, niezalezne
i poufne informacje finansowe, konsumenckie, prawne oraz w na wiele
innych tematow. Zazwyczaj pracownicy biura sg bardzo zajeci, nalezy
wiec wczesniej zadzwoni¢ i umowic sie na spotkanie.

Strona porad CAB znajduje sie pod adresem: www.adviceguide.org.uk

Dane kontaktowe lokalnego biura:

® South Hams: 01803 862392
poniedziatek - czwartek
10:00 - 13:00 i 14:00 - 16:00

® Plymouth: 0870 1264011
poniedziatek - pigtek
10:00 - 13:00

® Teignbridge: 01626 203141
poniedziatek, wtorek, sroda i piatek
9:00 - 15:00
(w czwartki nieczynne)
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Osrodki spoteczne

Jezeli chciatbys spotkaé sie z ludzmi o podobnych zainteresowaniach,
hrabstwo Devon oferuje dobrze zorganizowang sie¢ grup wolontariackich,
spotecznych i religijnych oraz innych organizacji zapewniajacych pomoc,
wsparcie i porady w wielu sprawach. Szczegoty dotyczace tych grup mozesz
uzyska¢ w Radzie Stowarzyszen Wolontariuszy (Council for Voluntary
Service = CVS) lub w podobnej organizaciji.

® CVS w South Hams: 01803 862266
www.southhamscvs.org.uk

® Plymouth Community Partnership: 01752 202590
www.pcp.org.uk

® CVS w Teignbridge: 01626 203050
www.teigncvs.org.uk

Wolontariat

Wolontariat moze by¢ wspaniatym sposobem by sta¢ sie czescig lokalnej
spotecznos$ci. Praca wolontariusza w Wielkiej Brytanii moze podlegac¢
pewnym ograniczeniom. Jezeli jeste$ obywatelem panstwa cztonkowskiego
Unii Europejskiej, nie ma zadnych ograniczen dotyczgcych wolontariatu,
dotyczy to réwniez obywateli Islandii, Norwegii i Liechtensteinu. Aby
uzyskac dodatkowe informacje nalezy skontaktowac sie z lokalnym Centrum
wolontariatu.

® Centrum wolontariatu South Hams: 01803 862266
® Plymouth Guild: 01752 201766
® Centrum wolontariatu Teignbridge: 01626 203050

Polish version
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Inne pomocne agencje

Amber Initiatives: 01752 290015

Organizacja typu non profit pomagajaca emigrantom w Plymouth.
Informacje na stronie dostepne sg w jezyku angielskim, polskim,
rosyjskim i litewskim. www.amber-initiatives.co.uk
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Osrodek prawny w Devon: 01752 519 794

Osrodek prawny w Devon zapewnia porady prawne i przedstawicielstwo
w kwestiach zwigzanych z opiekg spoteczna, edukacjg, zamieszkaniem i
emigracja.

Linia pomocy dla mezczyzn: 0808 801 0327
Informacja, pomoc i porady dla mezczyzn bedacych ofiarami przemocy
domowe;.

Linia pomocy dla kobiet w potudniowym Devon: 01364 644088
Dostepna w dni powszednie, w godz. 10:00 - 13:00

Linia wsparcia dla ofiar: 0845 676 1020
Linia dla os6b uzaleznionych od narkotykow: 0800 77 66 00

Samarytanie: 08457 90 90 90
Poufna linia pomocy dla wszystkich

Linia pomocy dla dzieci: 0800 11 11
Poufna linia pomocy dla mtodych ludzi ponizej 18 roku zycia

Stop przestepstwom: 0800 555 111
Zgtos anonimowo przestepstwo i pomoz rozwigzac sprawe kryminalng

Bezposrednia linia dla konsumentéw: 08454 04 05 06

Zapewnia jasne, praktyczne porady konsumenckie osobom
nabywajacym towary / ustugi np. w kwestii nadptat, wadliwych towaréw,
sporéw itp. www.consumerdirect.gov.uk
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Niniejsza publikacja dostepna jest réwniez w
innych jezykach oraz innych formatach,
takze wydrukowana duzg czcionka.
Prosimy o kontakt pod numerem telefonu
01803 861234 lub adresem e-mail
customer.services@southhams.gov.uk

Tekst ten mozna réwniez znalez¢ na naszej
witrynie internetowej www.southhams.gov.uk

centrica
energy

District Council

Niniejsza ksigzka zostata opracowana jako taczony projekt powstaty we wspétpracy z Rada Okregu South
Hams, South Hams CVS i jest wspierana przez South Hams CAB. Projekt zostat sfinansowany przez Centrica.

Projekt i druk: Rada Regionu South Hams




